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Projekt: Neue Webseite HTO   
Tipps & Informationen; grobes Inhaltsmodell 
 
Ziel der Seite 
 
Die Seite «Tipps & Informationen» ergänzt die Fachbereichsseiten und unterstützt Besucherinnen und Besucher 
mit verständlichen Antworten, praktischen Downloads und Informationen aus dem Unternehmen. 
 
Sie soll Fragen beantworten, Orientierung bieten und Besucher bei Bedarf gezielt zu den passenden 
Fachbereichsseiten oder zur Kontaktaufnahme weiterführen. 
 
Die Seite ist bewusst kein Blog, kein Wissensportal und keine klassische Newsseite. 
 
 

Aufbau 

Die Inhalte gliedern sich in fünf Themenbereiche: 
 

• Sanitär 

• Heizung 

• Solar 

• Spengler 

• Mitteilungen von Haustechnik Oppliger 
 
 
 
 

Sanitär (H2-Titel) 

Bereich A: Fragen & Antworten (FAQ) (H3-Titel) 
 
Zum Projektstart sind pro Fachbereich ungefähr 5 bis 10 FAQ vorgesehen. 
 
Jede FAQ besteht aus: 
 

• Frage 

• Antwort 

• optional Link zur Fachbereichsseite 

• optional Link zu Service & Reparatur 

• optional Link zu Neubau & Umbau 
 
Die FAQ dienen in erster Linie der Beantwortung häufig gestellter Fragen sowie der besseren Auffindbarkeit der 
Website über Suchmaschinen und KI Systeme. 
 
 



Bereich B: Downloads (H3-Titel) 
 
Zum Projektstart werden pro Fachbereich voraussichtlich 1 bis 5 Downloads bereitgestellt. 
 
Beispiele: 
 

• Checklisten 

• Merkblätter 

• Formulare 

• PDF Dokumente 
 
Jeder Download besteht aus: 
 

• Titel 

• Kurzbeschreibung 

• Datei 
 
Die Downloads bieten Besucherinnen und Besuchern einen praktischen Mehrwert und ergänzen die FAQ. 
 
 

Heizung (H2-Titel) 

Gleiche Struktur wie Sanitär. 
 
 

Solar (H2-Titel) 

Gleiche Struktur wie Sanitär. 
 
 

Spengler (H2-Titel) 

Gleiche Struktur wie Sanitär. 
 
 

Mitteilungen von Haustechnik Oppliger (H2-Titel) 

Dieser Bereich informiert über Wissenswertes aus dem Unternehmen, welches nicht statisch ist. Mögliche 

Inhalte: 

• neue Dienstleistungen 

• Referenzprojekte 

• Lehrabschlüsse 

• Veranstaltungen 

• Jubiläen 

• Auszeichnungen 

• weitere Informationen aus dem Unternehmen 
 

Die Beiträge werden chronologisch geführt. 

Auf der Übersichtsseite bleiben jeweils die aktuellsten 3 bis 4 Mitteilungen sichtbar. Ältere Beiträge werden 

automatisch im Archiv abgelegt und bleiben weiterhin aufrufbar. 

 



Als technische Grundlage kann dieser Bereich auf einer klassischen Newsfunktion basieren. 

 

Anforderungen an die technische Umsetzung 

Die Inhalte sollen möglichst einfach erfasst, gepflegt und bei Bedarf erweitert werden können. Wichtig ist 

insbesondere: 

• klare Trennung nach Fachbereichen 

• einfache Pflege der FAQ 

• einfache Verwaltung der Downloads 

• Möglichkeit, Inhalte später schrittweise zu ergänzen 

• einheitliche Darstellung über alle Fachbereiche 

• möglichst mit Joomla Bordmitteln bzw. ohne unnötige zusätzliche Erweiterungen 
 

Die konkrete technische Umsetzung wir HK überlassen.  


